附件4 采购需求
一、项目名称
自然资源部天津海水淡化与综合利用研究所综合业务管理系统升级改造（2026年度）
二、项目预算
人民币55万元
三、需求内容
为适配行业技术发展趋势，贴合日常办公业务迭代需求，持续夯实综合业务管理系统运行根基、拓展应用效能，进一步提升系统实用性与适配性，现启动综合业务管理系统升级改造（2026年度）采购工作。本次项目主要包含底层技术同步升级、现有模块优化完善、全新功能模块增设三大建设内容，全面推动系统迭代提质。
	序

号
	
分项名称
	
简要描述内容

	

1
	
底层技术同步升级
	对现有系统的传统架构（Spring MVC）进行全面技术改造，整体升级为现代化、主流的前后端分离技术架构，适配国产化服务器、操作系统、数据库、中间件。

	



2
	

原有模块优化升级
	在底层升级的基础上，对现有模块进行功能增强与体验优化。主要包括：综合门户、考勤管理（请假申请、请假流程完善、年假自动计算、销假处理、因私证件管理、离岗交接申请）、人事管理（因私护照增加下载PDF功能等基础功能优化）、公文管理（归档预推送、在线编辑、套红等功能的完善）、行政管理（印章申请、印章管理流程优化、车辆数据修改、公务租车、出差模块调整、集体户口迁出等部分功能）、通知公告（反馈检索、领导干部在岗状态、附件多上传、撤销进草稿箱等体验优化）。

	





3
	


新增功能模块
	人事档案管理、所内要情（图文混排、首页展示）、房屋出租全流程（登记/出租/退租/续租/统计）、危险化学品采购管理、平台基地全部9类作业许可（小型维修、场地使用、设备申报、作业进场登记、参观调研、吊装作业、高处作业、临时用电、动火作业、有限空间作业）、成果管理（备案申请、入库申请含技术评审与自动编号）、纵向项目管理（立项、合同签订含模板匹配、延期、结题、综合查询、项目库状态更新）、资产管理（仪器异地使用申请、信息化设备台账管理）、办公用品出入库及台账。

	4
	数据迁移
	须提供完整数据迁移方案，确保原系统历史数据（用户、组织、流程记录、公文、通知等）完整迁移且可用；新旧系统并行运行期间保证数据实时同步。


四、服务要求
（1）保障系统的稳定运行，及时解决系统运行的故障，处理系统使用异常等问题。
（2）协助进行系统数据调整，文字调整等的操作。
（3）承担系统培训工作，提供针对用户的使用培训以及针对系统管理员的运维管理培训。
[bookmark: _GoBack]（4）进行补丁、升级包的更改。
（5）突发问题的分析与解决。
（6）提供其他由系统引起的或与系统相关的技术服务。
五、实施和项目管理要求
（一）工期要求
交付周期为合同签订后6个月内完成全部功能上线，包含需求调研与设计、系统开发与测试、系统部署及试运行。
（二）项目管理要求
实施过程控制：明确项目工作内容，开展工作任务分解，定期向甲方汇报项目进展，持续跟踪进度，严格控制项目实施过程中的变更项，持续开展风险识别，积极沟通项目工作。
实施进度安排：按照项目工期要求合理开展项目进度计划，确保项目实施可行性基础上，建立合理的时间缓冲和冗余，及时向甲方汇报项目实施进度。
六、交付物要求
至少应交付以下成果：
（1）项目建设方案、需求规格说明书、系统设计说明书。
（2）测试计划、测试用例、测试报告、用户手册。
（3）源代码及约定范围内的技术成果移交材料。
九、培训要求
    对使用系统的相关人员进行软件使用培训，培训方式地点应按用户要求进行。在培训时应提供相应课件及软件使用说明书。本项目的培训内容需要包括应用软件的功能、使用操作、日常维护方面。提供必要的免费培训服务，培训次数不少于2次。

